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Torben Rick — www.torbenrick.eu



Digital is the main
reason just over half of
the companies on the
Fortune 500 have
disappeared since the

year 2000

Pierre Nanterme
CEO of Accenture




HVAD ER DIGITALISERING?
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DIGITIZATION

Processen, hvor man konverterer information til digital format.

DIGITALIZATION

Anvendelsen af digitale teknologier til at 2endre
forretningsmodeller, skabe nye indtaegtsmuligheder og nye

modeller for vaerdiskabelse.






Enhedsomkostninger

Marginale omkostninger ved
traditionelle goder begynder stort set
altid at stige grundet forskellige

begraensninger

Marginale omkostninger ved
digitale goder gar mod 0

Antal producerede enheder
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Disruption i den offentlige sektor
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KAN MAN DISRUPTE ET
BESKYTTET MILI@?
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MobilePay

By Danske Bank




BETYDNINGEN AF STARK
REGNEKRAFT OG KUNSTIG
INTELLIGENS
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Transforming facilities management with cognitive loT @ »
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* Hvordan far vi udnyttet, og kan vi udnytte, den ledige kapacitet i det
offentlige?

 Hvad betyder den distribuerede opgavelgsning og den kommende
mobilitetsrevolution med fgrerlgse biler/busser for kommunernes

lokalplanlaegning og de fysiske rammer i bade land og by?

 Hvordan kan vi skraeddersy offentlige tilbud uden at gribe for meget

ind i folks privatsfaere?



Statsministeren bgr nedsaette en
task force om digital lovgivning.

Regeringen bgr udarbejde en plan
for gennemgang af stgrre
lovkomplekser for at sikre
tilpasning til et digitalt samfund.

Alle fremsatte lovforslag bgr
indeholde en vurdering af deres
digitaliseringsparathed.

Der skal vaere kursusfag og
efteruddannelse i digital lovgivning
for landets jurister.

Retssikkerhed, gennemsigtighed og
effektivisering gennem digitalt parat lovgivning:

Anbefalinger til lovgivning
i det digitale samfund




DIGITAL MEDSKABELSE - MOTIVERER DET OFFENTLIGE

BORGEREN TIL MEDSKABELSE?

Forbedre macl.arhejcla'ﬂ HIH'I':H:E'H}H‘ inden far
velfaerdsteknologi

Omilagge arbejdsprocesser for at kunne udnytte
vellzrdsteknologi

Inddrage borgerefbrugere i wdvikling og valg af
vell=rdsteknologi

Lade apgaver glide over til borgeren, som kan lese
dem selv ved teknologisk hjzlp

100% Styrke udviklingssararbejde med leverandorer

Labende og systematisk evaluering ar
vellzrdsteknalogiprojekter

Ingen al ovenstdende

Wed ikke

Omilaegning Forbedre Inddrage
af arbajds- medarbaj-  borgere/brugers i
procesgar demeas udvikling og walg af
kompetencer  vellardsteknologi
TOP 3-INDSATSOMRADER OFFENTLIGE BEST
PRACTICE-VIRKSOMHEDER VIL SA&TTE IND PA I
KOMMENDE AR FOR AT UDNYTTE MULIGHEDERNE I
VELFAERDSTEKNOLOGI (KOMMUNER OG REGIONER)

DANSK IT & Rambgll, IT i Praksis 2016

o5 20%%: Elig ] L] 80%

SAERLIGE INDSATSOMRADER I DET
KOMMEMNDE AR FOR AT UDNYTTE
MULIGHEDERME I VELFAERDSTEKNOLOGI
(KOMMUMNER, IT-ANSVARLIGE)




TOR VI INVESTERE I FREMTIDEN?

Akonamiske rammebstingelser

Teknalegisk kompleksitat

Lovagivningsan

Virksomhedens kultur
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Medarbejdere og chefers kompatenceniveau

Palitisk risikovillighed

Evnen til at styre og gennemiare projekter

0% 0% 0% &0% 20% 100
wlhejorad  mI nogen grad I mindre gred  mSket ikke Ved ikke

Ressartfordelingen

BARRIERER FOR MULIGHEDER FOR INNOWVATION OG FORRETNINGSUDVIKLING (OFFENTLIGE, FORRETHNINGSANSVARLIGE)

DANSK IT & Rambagll, IT i Praksis 2016




DIGITAL MEDSKABELSE - MOTIVERER DET OFFENTLIGE

BORGEREN TIL MEDSKABELSE?

Forbadre medarbejderss kompetencer inden for
wvelfeerdsteknologi

Omilzegge arbejdsprocesser for at kunne udnytte
vellzrdsteknologi

Inddrage borgere/brugere i udvikling og valg af
vellzrdsteknologi

Lade opgaver glide over til borgeren, som kan lese
dem selv ved teknologisk hjelp

100% Styrke udviklingssamarbajde med |leverandarar
Labende og systematisk evaluering al

86% 719 vellzerdsteknolagiprojekter
vE o0 Ingen afl ovenstiende

Ved ikke

OmilaEgning Forbedre Inddrage
af arbajds- medarbej-  borgere/brugere i
processer dernes udvikling og valg af
kompetencer  vellardsteknabogi
TOP 3-INDSATSOMRADER OFFENTLIGE BEST
PRACTICE-VIRKSOMHEDER VIL SAETTE IND PA I
KOMMENDE AR FOR AT UDNYTTE MULIGHEDERNE T
VELF/AERDSTEKNOLOGI { KOMMUNER OG REGIONER)

DANSK IT & Rambgll, IT i Praksis 2016

L 20%: 40% 0% 0%

SAERLIGE INDSATSOMRADER I DET
KOMMENDE AR FOR AT UDNYTTE
MULIGHEDERMNE I VELFAERDSTEKNOLOGI
(KOMMUNER, IT-ANSVARLIGE)
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AFRUNDING

Der er et enormt potentiale i at disrupte den offentlige
sektor.

Der er brug for politisk opbakning og handling for at skabe de
rette betingelser.

Der er behov for en oprustning af medarbejdernes digitale
kompetencer.
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